
＜運営会社＞ 

販売業者 白銅株式会社 

運営責任者 マーケティング戦略本部長 鈴木 浩徳 

所在地 

本社 

〒100-8302 

東京都千代田区丸の内二丁目 5番 2号 三菱ビル 11階 

連絡先 

TEL 0570-01-8910 

受付時間 9：00～17:30（弊社営業日に限ります。） 

Email hakudonet_h@hakudo.co.jp 

商品代金 ・本サービスの税抜合計の金額をご参照ください。 

商品代金以外の必要料金 

・消費税 

・送料（本サービスでお見積り明細毎に「運賃込み」また

は「運賃別途 ●●円」と表示しております。） 

代金支払方法 

・クレジットカード 

・PayPay 

・代金引換（現金のみ） 

※お取寄せ商品については代金引換がご利用できません。 

代金支払時期 

・クレジットカードの場合、カード会社指定の引落日。 

・PayPay を利用した場合、購入完了時に PayPay残高から

支払われます。 

・代金引換の場合、お届け時。 

引き渡し時期 

・本サービスのお届け予定日 

・お届け予定日が異なる商品を同時注文の場合は、お届け

予定日が早い注文から順次発送致します。 

・ご注文受付後に、在庫切れなど何らかの原因で出荷がで

きない場合は、お客様センターからご連絡いたします。 

返品・交換 

・注文内容と商品が違う、不良品の理由で、返品・交換を

希望される場合は、商品到着日から 180日以内にご連絡

をいただけば、代品を出荷いたします。この場合の送料

は当社が負担いたします。 

・上記以外の理由による返品・交換はお受けすることがで

きません。 

・交換について、在庫がない場合には、商品代金を返金さ

せていただきます。 

 


